SOGEFIN SPA- Agi: 36047

Indicatori fondamentali di prestazione (KPI) - periodo di osservazione 01/09/2021 —30/11/2021

Lo scopo di questo documento vuole essere quello di dare la possibilita ad Autorita e Terze Parti d confrontare gli indicatori di prestazione delle interfacce con le statistiche relative all'utilizzo delle API

esposte per le Terze Parti

Legenda

CONFERMA_PAGAMENTO

Payment Confirmation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di emissione della richiesta di pagamento: o Base di
calcolo composta dall'insieme delle operazioni di pagamento, svolte con cadenza giornaliera;

INFO_CONTO Visualizzazione Informazioni sul conto: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione delle informazioni sul
conto (categoria del conto, intestatario, Iban)
INFO_SALDO Visualizzazione Saldo: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione saldo, seguendo i criteri di seguito

riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione saldo, svolte con cadenza giornaliera; o Base di calcolo composta
dall’insieme delle operazioni di visualizzazione dettaglio transazione su conto, svolte con cadenza giornaliera;

LISTA_MOVIMENTI

Lista movimenti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione lista movimenti su base di un test case pilota
ricorrente

LISTA_RAPPORTI

Lista Conti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione della lista dei conti e delle carte

LISTA_TRANSAZIONI

Dettaglio Transazione: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione del dettaglio transazione su conto

VERIFICA_PAGAMENTO

Payment Initiation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di verifica e preparazione della richiesta di pagamento,
seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con cadenza giornaliera;




(CABHL.

Mito API TPP

perametre dlconfronto LLCCAL] opI::‘aT..()K ERRIN opI::‘aT..KO e opl::lar:..OK ERRLE opl::lar:..l(o
Giorno di osservazione: 01/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 17,9124 35 5,41% 2 - - - -
INFO_CONTO 0,2556 1.292 0,00% - - - -
INFO_SALDO 0,0684 1.292 0,00% 0 - - - -
LISTA_MOVIMENTI 2,0541 210 0,00% 0 - - - -
LISTA_RAPPORTI 0,0281 124 0,00% 0 - - - -
LISTA_TRANSAZIONI 54,6152 24 27,27% 9 = = = =
VERIFICA_PAGAMENTO 13,1898 36 7,69% 3 = = = =
Giorno di osservazione: 02/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 22,4132 48 7,69% 4 - - - -
INFO_CONTO 0,2993 1.308 0,00% 0 - - - -
INFO_SALDO 0,0784 1.308 0,00% - - - -
LISTA_MOVIMENTI 2,7892 128 0,00% 0 - - - -
LISTA_RAPPORTI 0,0331 109 0,00% 0 - - - -
LISTA_TRANSAZIONI 53,413 45 50,00% 45 - - - -
VERIFICA_PAGAMENTO 19,7672 51 0,00% 0 = = = =

Giorno di osservazione: 03/09/2021




(CABHL.

CONFERMA_PAGAMENTO 24,8147 50 16,67% 10
INFO_CONTO 0,2816 1.447 0,00%

INFO_SALDO 0,0704 1.447 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,3822 155 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0344 123 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 53,628 112 50,66% 115
VERIFICA_PAGAMENTO 17,2386 59 0,00% 0
Giorno di osservazione: 04/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 26,3084 41 2,38% 1
INFO_CONTO 0,284 1.010 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0761 1.010 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,718 84 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0385 62 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 51,0596 33 45,90% 28
VERIFICA_PAGAMENTO 34,1521 41 4,65% 2
Giorno di osservazione: 05/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 29,2073 8 0,00% 0
INFO_CONTO 0,3916 124 0,00%

INFO_SALDO 0,1543 124 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,6263 29 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0434 18 0,00% 0




(CABHL.

VERIFICA_PAGAMENTO 28,2168 8 0,00% 0
Giorno di osservazione: 06/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 20,1415 61 6,15% 4
INFO_CONTO 0,2656 1.755 0,00%

INFO_SALDO 0,0674 1.755 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,4583 172 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0393 139 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,3821 48 41,46% 34
VERIFICA_PAGAMENTO 18,8388 63 0,00% 0
Giorno di osservazione: 07/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 26,7611 31 20,51% 8
INFO_CONTO 0,3143 762 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1009 762 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,5556 156 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0373 112 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 53,101 59 50,83% 61
VERIFICA_PAGAMENTO 28,6532 32 0,00% 0
Giorno di osservazione: 08/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 21,7364 54 8,47% 5
INFO_CONTO 0,2465 2.986 0,00%

INFO_SALDO 0,0686 2.986 0,00%
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LISTA_MOVIMENTI 2,6428 129 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0368 122 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 52,8797 136 33,98% 70
VERIFICA_PAGAMENTO 18,0856 56 5,08% 3
Giorno di osservazione: 09/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 21,1511 49 20,97% 13
INFO_CONTO 0,253 1.770 0,00%

INFO_SALDO 0,0671 1.770 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,6324 162 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0399 122 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 49,2487 71 46,21% 61
VERIFICA_PAGAMENTO 17,1779 52 0,00% 0
Giorno di osservazione: 10/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 23,693 66 14,29% 11
INFO_CONTO 0,2758 1.755 0,00%

INFO_SALDO 0,0781 1.755 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,7411 169 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0409 131 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,094 77 45,00% 63
VERIFICA_PAGAMENTO 19,7862 69 0,00% 0

Giorno di osservazione: 11/09/2021
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CONFERMA_PAGAMENTO 33,4825 7 30,00% 3
INFO_CONTO 0,4029 241 0,00%

INFO_SALDO 0,114 241 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,2031 65 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0628 51 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 51,3963 33 50,00% 33
VERIFICA_PAGAMENTO 30,4234 9 18,18% 2
Giorno di osservazione: 12/09/2021

INFO_CONTO 1,4697 0,00%

INFO_SALDO 0,379 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,415 3 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0406 3 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,077 1 75,00% 3
Giorno di osservazione: 13/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 24,1689 28 12,50% 4
INFO_CONTO 0,3195 863 0,00%

INFO_SALDO 0,0992 863 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,7058 202 0,49% 1
LISTA_RAPPORTI 0,0486 156 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 56,9036 32 60,49% 49
VERIFICA_PAGAMENTO 21,9095 31 6,06% 2

Giorno di osservazione: 14/09/2021




(CABHL.

CONFERMA_PAGAMENTO 15,6504 57 14,93% 10
INFO_CONTO 0,28 1.609 0,00%

INFO_SALDO 0,073 1.609 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,7061 177 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0391 148 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,5593 44 58,10% 61
VERIFICA_PAGAMENTO 21,3905 60 1,64% 1
Giorno di osservazione: 15/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 23,4503 59 14,49% 10
INFO_CONTO 0,283 1.314 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0698 1.314 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,8601 174 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0435 140 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,5456 43 49,41% 42
VERIFICA_PAGAMENTO 18,2769 66 17,50% 14
Giorno di osservazione: 16/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 23,9829 20 20,00% 5
INFO_CONTO 0,3534 762 0,00%

INFO_SALDO 0,0875 762 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,7051 160 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0449 135 0,00% 0
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LISTA_TRANSAZIONI 54,0805 86 33,85% 44
VERIFICA_PAGAMENTO 19,9447 23 23,33% 7
Giorno di osservazione: 17/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 18,1983 38 5,00% 2
INFO_CONTO 0,2746 990 0,00%

INFO_SALDO 0,0717 990 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 3,0288 136 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0579 112 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,3765 45 62,50% 75
VERIFICA_PAGAMENTO 16,4788 40 6,98% 3
Giorno di osservazione: 18/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 29,4917 17 19,05% 4
INFO_CONTO 0,3197 406 0,00%

INFO_SALDO 0,1061 406 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,5228 65 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0422 62 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 53,6686 15 83,70% 77
VERIFICA_PAGAMENTO 21,5742 19 9,52% 2
Giorno di osservazione: 19/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 34,61 2 0,00% 0
INFO_CONTO 0,5166 57 0,00% 0
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I.N FO_SALDO 0,2359 57 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,7182 13 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0794 9 0,00% 0
VERIFICA_PAGAMENTO 27,7395 2 0,00% 0
Giorno di osservazione: 20/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 21,8325 14 26,32% 5
INFO_CONTO 0,303 599 0,00%

INFO_SALDO 0,0915 599 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,2795 179 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,142 121 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,3461 67 49,24% 65
VERIFICA_PAGAMENTO 20,0524 16 11,11% 2
Giorno di osservazione: 21/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 21,1533 30 11,76% 4
INFO_CONTO 0,3102 843 0,00%

INFO_SALDO 0,0856 843 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,5562 164 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,1317 134 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,0434 46 47,73% 42
VERIFICA_PAGAMENTO 24,2961 30 3,23% 1

Giorno di osservazione: 22/09/2021
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CONFERMA_PAGAMENTO 20,1459 39 38,10% 24
INFO_CONTO 0,2885 989 0,00%

INFO_SALDO 0,0754 989 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,5297 112 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,2115 102 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,5835 41 59,41% 60
VERIFICA_PAGAMENTO 14,8568 44 0,00% 0
Giorno di osservazione: 23/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 26,9326 59 13,24% 9
INFO_CONTO 0,2749 1.800 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0656 1.800 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,4242 141 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,4608 114 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 56,0889 73 68,67% 160
VERIFICA_PAGAMENTO 23,3888 63 0,00% 0
Giorno di osservazione: 24/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 29,708 27 22,86% 8
INFO_CONTO 0,2875 727 0,00%

INFO_SALDO 0,0779 727 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,4742 111 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0441 96 0,00% 0




(CABHL.

LISTA_TRANSAZIONI 53,4149 116 30,54% 51
VERIFICA_PAGAMENTO 25,0428 33 2,94% 1
Giorno di osservazione: 25/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 34,4412 7 0,00% 0
INFO_CONTO 0,3026 423 0,00%

INFO_SALDO 0,105 423 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,5621 68 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0452 64 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 51,5207 31 55,71% 39
VERIFICA_PAGAMENTO 33,5141 7 0,00% 0
Giorno di osservazione: 26/09/2021

INFO_CONTO 0,4177 37 0,00% 0
INFO_SALDO 0,3539 37 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,6291 19 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,1133 9 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 52,705 1 75,00% 3
Giorno di osservazione: 27/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 18,9496 31 8,82% 3
INFO_CONTO 0,4692 1.046 0,00%

INFO_SALDO 0,1132 1.046 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,4093 183 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0502 135 0,00% 0
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LISTA_TRANSAZIONI 53,7577 90 37,93% 55
VERIFICA_PAGAMENTO 14,9203 34 5,56% 2
Giorno di osservazione: 28/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 16,1815 59 13,24% 9
INFO_CONTO 0,2465 1.705 0,00%

INFO_SALDO 0,0611 1.705 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,4679 169 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0413 139 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 51,602 54 11,48% 7
VERIFICA_PAGAMENTO 15,2224 71 0,00% 0
Giorno di osservazione: 29/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 20,5312 17 22,73% 5
INFO_CONTO 0,2918 456 0,00%

INFO_SALDO 0,0865 456 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,7822 94 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0611 96 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 53,2487 33 46,77% 29
VERIFICA_PAGAMENTO 19,7673 19 0,00% 0
Giorno di osservazione: 30/09/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 22,3927 39 7,14% 3
INFO_CONTO 0,3257 1.177 0,25% 3
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I.N FO_SALDO 0,0831 1.177 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,8599 134 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0432 119 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 51,6526 89 41,06% 62
VERIFICA_PAGAMENTO 16,029 42 2,33% 1
Giorno di osservazione: 01/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 15,3621 101 17,89% 22
INFO_CONTO 0,2654 2.404 0,08% 2
INFO_SALDO 0,0651 2.404 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,6892 152 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0617 130 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,0089 65 35,64% 36
VERIFICA_PAGAMENTO 14,0272 103 1,90% 2
Giorno di osservazione: 02/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 23,2498 34 0,00% 0
INFO_CONTO 0,333 701 0,00%

INFO_SALDO 0,1018 701 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,8337 78 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0525 52 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 46,5079 21 46,15% 18
VERIFICA_PAGAMENTO 21,9686 36 0,00% 0




(CABHL.

Giorno di osservazione: 03/10/2021

INFO_CONTO 0,4884 62 0,00%

INFO_SALDO 0,2754 62 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,9099 22 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0755 15 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 49,568 2 92,86% 26
Giorno di osservazione: 04/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 19,2682 92 30,30% 40
INFO_CONTO 0,2545 2.458 0,00%

INFO_SALDO 0,0612 2.458 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,4701 205 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0676 153 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,042 48 54,29% 57
VERIFICA_PAGAMENTO 18,7145 100 2,91% 3
Giorno di osservazione: 05/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 21,8125 45 13,46% 7
INFO_CONTO 0,2767 1.279 0,00%

INFO_SALDO 0,0746 1.279 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,4476 167 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0874 136 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,9714 50 51,46% 53
VERIFICA_PAGAMENTO 19,7037 48 2,04% 1




(CABHL.

Giorno di osservazione: 06/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 22,5537 56 11,11% 7
INFO_CONTO 0,2553 2.034 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0631 2.034 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,5071 170 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0751 118 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 57,6608 17 81,52% 75
VERIFICA_PAGAMENTO 19,9396 61 1,61% 1
Giorno di osservazione: 07/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 21,4387 50 7,41% 4
INFO_CONTO 0,2836 1.330 0,00%

INFO_SALDO 0,0797 1.330 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,2848 129 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,1375 108 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 52,5989 54 58,78% 77
VERIFICA_PAGAMENTO 19,4251 54 1,82% 1
Giorno di osservazione: 08/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 23,3122 49 32,88% 24
INFO_CONTO 0,3028 1.432 0,00%

INFO_SALDO 0,0962 1.432 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,5446 208 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,1113 144 0,00% 0
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LISTA_TRANSAZIONI 57,2135 64 68,00% 136
VERIFICA_PAGAMENTO 28,6066 54 5,26% 3
Giorno di osservazione: 09/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 24,6228 61 12,86% 9
INFO_CONTO 0,2651 1.396 0,00%

INFO_SALDO 0,0721 1.396 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,4197 127 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,3208 79 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 52,4618 80 52,94% 90
VERIFICA_PAGAMENTO 28,8158 64 0,00% 0
Giorno di osservazione: 10/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 28,2678 46 2,13% 1
INFO_CONTO 0,265 1.009 0,00%

INFO_SALDO 0,0732 1.009 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,5252 17 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,4995 10 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,256 7 65,00% 13
VERIFICA_PAGAMENTO 22,0297 46 0,00% 0
Giorno di osservazione: 11/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 23,2257 49 14,04% 8
INFO_CONTO 0,2927 1.276 0,00% 0
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I.N FO_SALDO 0,077 1.276 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,5477 201 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,461 135 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,5859 152 30,28% 66
VERIFICA_PAGAMENTO 21,0033 55 0,00% 0
Giorno di osservazione: 12/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 21,5297 52 22,39% 15
INFO_CONTO 0,2797 1.334 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0679 1.334 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,5517 204 1,45% 3
LISTA_RAPPORTI 0,4066 137 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 57,6376 47 31,88% 22
VERIFICA_PAGAMENTO 18,5738 61 4,69% 3
Giorno di osservazione: 13/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 22,5943 36 10,00% 4
INFO_CONTO 0,2853 1.054 0,00%

INFO_SALDO 0,0729 1.054 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,6381 157 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,4944 118 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,5137 43 58,65% 61
VERIFICA_PAGAMENTO 19,0644 38 0,00% 0
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Giorno di osservazione: 14/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 20,7237 31 11,43% 4
INFO_CONTO 0,3064 1.015 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0704 1.015 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,7332 135 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,1543 102 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,4648 42 45,45% 35
VERIFICA_PAGAMENTO 15,5538 31 3,12% 1
Giorno di osservazione: 15/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 26,3076 21 8,70% 2
INFO_CONTO 0,3093 883 0,00%

INFO_SALDO 0,0841 883 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,6627 178 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0433 128 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 56,0416 67 55,92% 85
VERIFICA_PAGAMENTO 20,6429 22 8,33% 2
Giorno di osservazione: 16/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 37,366 4 0,00% 0
INFO_CONTO 0,6531 82 0,00%

INFO_SALDO 0,1299 82 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,4981 18 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0612 17 0,00% 0
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LISTA_TRANSAZIONI 53,245 3 76,92% 10
VERIFICA_PAGAMENTO 53,6866 6 0,00% 0
Giorno di osservazione: 17/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 14,474 11 0,00% 0
INFO_CONTO 0,3831 210 0,00%

INFO_SALDO 0,0934 210 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,5555 8 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0747 10 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 52,1024 18 5,26% 1
VERIFICA_PAGAMENTO 17,0807 12 0,00% 0
Giorno di osservazione: 18/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 12,587 36 5,26% 2
INFO_CONTO 0,3517 1.321 0,00%

INFO_SALDO 0,0924 1.321 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,6251 180 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0721 137 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 53,8709 43 25,86% 15
VERIFICA_PAGAMENTO 14,1101 37 7,50% 3
Giorno di osservazione: 19/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 18,3514 28 9,68% 3
INFO_CONTO 0,3105 1.249 0,00% 0
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I.N FO_SALDO 0,0812 1.249 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,1275 175 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0624 138 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,3649 55 23,61% 17
VERIFICA_PAGAMENTO 14,6512 28 0,00% 0
Giorno di osservazione: 20/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 19,2825 49 19,67% 12
INFO_CONTO 0,2566 1.532 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0738 1.532 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,1603 166 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,06 122 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 53,7321 78 34,45% 41
VERIFICA_PAGAMENTO 14,9018 53 3,64% 2
Giorno di osservazione: 21/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 10,6847 55 39,56% 36
INFO_CONTO 0,2682 1.617 0,00%

INFO_SALDO 0,0669 1.617 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,2077 122 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0604 83 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,6322 74 26,73% 27
VERIFICA_PAGAMENTO 14,4344 58 4,92% 3




(CABHL.

Giorno di osservazione: 22/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 18,8864 31 29,55% 13
INFO_CONTO 0,2968 948 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0805 948 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,5253 169 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0731 120 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,2093 77 29,36% 32
VERIFICA_PAGAMENTO 15,5663 35 5,41% 2
Giorno di osservazione: 23/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 42,9016 3 0,00% 0
INFO_CONTO 0,3451 204 0,00%

INFO_SALDO 0,15 204 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,4128 60 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0726 44 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 52,529 14 44,00% 11
VERIFICA_PAGAMENTO 23,5873 3 25,00% 1
Giorno di osservazione: 24/10/2021

INFO_CONTO 0,7439 22 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1788 22 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,7328 6 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0944 7 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 0,00% 1




(CABHL.

Giorno di osservazione: 25/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 26,218 12 33,33% 6
INFO_CONTO 0,3101 530 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1132 530 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,311 141 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,042 117 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,1548 56 48,15% 52
VERIFICA_PAGAMENTO 15,1801 15 11,76% 2
Giorno di osservazione: 26/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 16,854 92 10,68% 11
INFO_CONTO 0,2577 2.248 0,00%

INFO_SALDO 0,0676 2.248 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,3381 167 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0406 144 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,9405 63 50,39% 64
VERIFICA_PAGAMENTO 14,6377 100 0,99% 1
Giorno di osservazione: 27/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 26,4972 4 0,00% 0
INFO_CONTO 0,3117 446 0,00%

INFO_SALDO 0,0989 446 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,4931 136 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0382 114 0,00% 0




(CABHL.

LISTA_TRANSAZIONI 54,8537 28 58,82% 40
VERIFICA_PAGAMENTO 14,528 4 80,95% 17
Giorno di osservazione: 28/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 18,5545 26 16,13% 5
INFO_CONTO 0,2898 999 0,00%

INFO_SALDO 0,0776 999 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,2759 140 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,032 117 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,1664 40 54,55% 48
VERIFICA_PAGAMENTO 19,5037 27 37,21% 16
Giorno di osservazione: 29/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 18,3659 21 12,50% 3
INFO_CONTO 0,3333 793 0,00%

INFO_SALDO 0,096 793 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,5257 136 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0405 105 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,5906 88 37,59% 53
VERIFICA_PAGAMENTO 21,6957 21 0,00% 0
Giorno di osservazione: 30/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 31,1842 7 12,50% 1
INFO_CONTO 0,3672 189 0,00% 0




(CABHL.

I.N FO_SALDO 0,1035 189 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,4647 47 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0517 40 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,5816 19 48,65% 18
VERIFICA_PAGAMENTO 15,6357 8 0,00% 0
Giorno di osservazione: 31/10/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 35,501 1 0,00% 0
INFO_CONTO 0,6414 40 0,00% 0
INFO_SALDO 0,2099 40 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,1743 16 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0371 8 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 51,4426 5 44,44% 4
VERIFICA_PAGAMENTO 33,667 1 0,00% 0
Giorno di osservazione: 01/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 30,314 1 0,00% 0
INFO_CONTO 0,3577 107 0,00%

INFO_SALDO 0,1986 107 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,1796 34 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,044 30 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,119 11 45,00% 9
VERIFICA_PAGAMENTO 22,489 1 0,00% 0




(CABHL.

Giorno di osservazione: 02/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 24,2333 26 16,13% 5
INFO_CONTO 0,3707 941 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1126 941 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,3347 224 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0848 156 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,985 84 61,64% 135
VERIFICA_PAGAMENTO 17,1376 29 0,00% 0
Giorno di osservazione: 03/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 20,1136 59 7,81% 5
INFO_CONTO 0,2834 1.869 0,00%

INFO_SALDO 0,0834 1.869 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,4693 181 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,067 148 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,4564 53 43,62% 41
VERIFICA_PAGAMENTO 15,8713 63 3,08% 2
Giorno di osservazione: 04/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 17,9234 40 27,27% 15
INFO_CONTO 0,3228 1.250 0,00%

INFO_SALDO 0,0991 1.250 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,5425 159 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0808 127 0,00% 0




(CABHL.

LISTA_TRANSAZIONI 55,5939 50 41,18% 35
VERIFICA_PAGAMENTO 15,7468 45 0,00% 0
Giorno di osservazione: 05/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 24,6426 43 6,52% 3
INFO_CONTO 0,3336 1.138 0,00%

INFO_SALDO 0,0943 1.138 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,6251 211 0,94% 2
LISTA_RAPPORTI 0,0716 118 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 53,8662 49 52,88% 55
VERIFICA_PAGAMENTO 18,1261 44 2,22% 1
Giorno di osservazione: 06/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 16,3634 70 2,78% 2
INFO_CONTO 0,2659 4.281 0,00%

INFO_SALDO 0,0653 4.281 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,2931 110 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0935 62 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,473 44 44,30% 35
VERIFICA_PAGAMENTO 19,6788 71 1,39% 1
Giorno di osservazione: 07/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 15,7752 12 0,00% 0
INFO_CONTO 0,4036 139 0,00% 0




(CABHL.

I.N FO_SALDO 0,1482 139 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 3,2614 9 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0842 10 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 53,1969 13 18,75% 3
VERIFICA_PAGAMENTO 17,2096 12 0,00% 0
Giorno di osservazione: 08/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 17,124 84 9,68% 9
INFO_CONTO 0,2563 1.961 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0682 1.961 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,2805 249 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0857 169 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,4702 68 44,72% 55
VERIFICA_PAGAMENTO 13,1432 91 7,14% 7
Giorno di osservazione: 09/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 17,2426 75 16,67% 15
INFO_CONTO 0,2516 2.458 0,00%

INFO_SALDO 0,0677 2.458 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,6453 216 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,071 162 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,594 54 43,16% 41
VERIFICA_PAGAMENTO 14,4044 83 3,49% 3




(CABHL.

Giorno di osservazione: 10/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 20,2147 69 12,66% 10
INFO_CONTO 0,274 2.157 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0719 2.157 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,2187 229 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0747 153 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,1134 163 20,87% 43
VERIFICA_PAGAMENTO 15,5813 77 3,75% 3
Giorno di osservazione: 11/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 14,6955 32 30,43% 14
INFO_CONTO 0,366 938 0,00%

INFO_SALDO 0,0942 938 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,5133 171 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0859 131 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 56,7782 46 61,34% 73
VERIFICA_PAGAMENTO 16,4773 41 0,00% 0
Giorno di osservazione: 12/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 14,0704 61 12,86% 9
INFO_CONTO 0,3175 1.885 0,00%

INFO_SALDO 0,0841 1.885 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,7239 156 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0915 125 0,00% 0




(CABHL.

LISTA_TRANSAZIONI 56,5226 11 70,27% 26
VERIFICA_PAGAMENTO 19,7518 66 1,49% 1
Giorno di osservazione: 13/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 23,623 4 20,00% 1
INFO_CONTO 0,4375 258 0,00%

INFO_SALDO 0,1572 258 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,4495 76 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0926 52 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 58,822 21 61,82% 34
VERIFICA_PAGAMENTO 15,8917 4 0,00% 0
Giorno di osservazione: 14/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 12,0097 8 0,00% 0
INFO_CONTO 0,3491 168 0,00%

INFO_SALDO 0,1401 168 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,6061 14 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,1012 12 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,6338 22 12,00% 3
VERIFICA_PAGAMENTO 16,9466 8 0,00% 0
Giorno di osservazione: 15/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 19,6186 43 10,42% 5
INFO_CONTO 0,3058 1.689 0,00% 0




(CABHL.

I.N FO_SALDO 0,082 1.689 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,4982 215 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0621 173 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 56,7038 59 49,14% 57
VERIFICA_PAGAMENTO 11,903 47 7,84% 4
Giorno di osservazione: 16/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 19,513 37 32,73% 18
INFO_CONTO 0,3437 893 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0877 893 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,7512 182 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0328 145 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 57,6197 38 55,81% 48
VERIFICA_PAGAMENTO 18,7495 44 4,35% 2
Giorno di osservazione: 17/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 22,8669 28 20,00% 7
INFO_CONTO 0,2875 1.303 3,77% 51
INFO_SALDO 0,0878 1.302 0,08% 1
LISTA_MOVIMENTI 2,3508 143 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,04 123 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,4504 33 13,16% 5
VERIFICA_PAGAMENTO 14,7556 32 27,27% 12




(CABHL.

Giorno di osservazione: 18/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 23,5387 18 14,29% 3
INFO_CONTO 0,3402 754 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1041 754 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,5608 176 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0344 141 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 54,434 72 53,25% 82
VERIFICA_PAGAMENTO 20,2414 19 0,00% 0
Giorno di osservazione: 19/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 22,7537 28 9,68% 3
INFO_CONTO 0,3326 889 0,00%

INFO_SALDO 0,0963 889 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,5846 152 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0336 129 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,6077 32 58,97% 46
VERIFICA_PAGAMENTO 17,1245 28 15,15% 5
Giorno di osservazione: 20/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 22,7231 25 3,85% 1
INFO_CONTO 0,3574 568 0,00%

INFO_SALDO 0,1243 568 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,1895 100 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,041 59 0,00% 0




(CABHL.

LISTA_TRANSAZIONI 54,9817 35 46,97% 31
VERIFICA_PAGAMENTO 16,7929 26 3,70% 1
Giorno di osservazione: 21/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 32,67 1 0,00% 0
INFO_CONTO 0,4764 47 0,00%

INFO_SALDO 0,2826 47 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,7624 13 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0654 12 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 63,7593 6 14,29% 1
VERIFICA_PAGAMENTO 30,802 1 0,00% 0
Giorno di osservazione: 22/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 16,7689 25 41,86% 18
INFO_CONTO 0,3449 804 0,00%

INFO_SALDO 0,0948 804 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,4667 155 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0463 130 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 53,114 42 65,29% 79
VERIFICA_PAGAMENTO 18,8875 30 0,00% 0
Giorno di osservazione: 23/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 20,6442 50 10,71% 6
INFO_CONTO 0,3211 1.469 0,00% 0




(CABHL.

I.N FO_SALDO 0,0805 1.469 0,00% 0
LISTA_MOVIMENTI 2,6432 197 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0343 146 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 56,2512 71 64,68% 130
VERIFICA_PAGAMENTO 17,2391 58 1,69% 1
Giorno di osservazione: 24/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 20,546 61 10,29% 7
INFO_CONTO 0,2737 1.929 0,00% 0
INFO_SALDO 0,0756 1.929 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,3988 145 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0328 134 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,4482 79 33,05% 39
VERIFICA_PAGAMENTO 15,1465 66 1,49% 1
Giorno di osservazione: 25/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 23,0395 19 9,52% 2
INFO_CONTO 0,3914 878 0,00%

INFO_SALDO 0,1103 878 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,6693 156 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0325 117 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 57,5223 76 67,38% 157
VERIFICA_PAGAMENTO 23,6211 21 4,55% 1




(CABHL.

Giorno di osservazione: 26/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 27,2708 33 21,43% 9
INFO_CONTO 0,3512 1.050 0,00% 0
INFO_SALDO 0,1102 1.050 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 2,9667 127 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0392 115 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 55,7809 43 62,28% 71
VERIFICA_PAGAMENTO 22,6015 37 0,00% 0
Giorno di osservazione: 27/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 27,2166 19 17,39% 4
INFO_CONTO 0,315 526 0,00%

INFO_SALDO 0,0932 526 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 3,1105 61 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0478 43 0,00% 0
LISTA_TRANSAZIONI 57,1668 7 68,18% 15
VERIFICA_PAGAMENTO 24,8978 24 4,00% 1
Giorno di osservazione: 28/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 20,5165 2 33,33% 1
INFO_CONTO 0,5995 39 0,00%

INFO_SALDO 0,2114 39 0,00%
LISTA_MOVIMENTI 3,1884 7 0,00% 0
LISTA_RAPPORTI 0,0516 9 0,00% 0




(CABHL.

LISTA_TRANSAZIONI 54,0668 12 25,00% 4 =

VERIFICA_PAGAMENTO 22,2195 2 0,00% 0 =

Giorno di osservazione: 29/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 17,4877 47 21,67% 13 =
INFO_CONTO 0,3192 1.419 0,00% 0 =
INFO_SALDO 0,0853 1.419 0,00% 0 =
LISTA_MOVIMENTI 2,527 193 0,00% 0 =
LISTA_RAPPORTI 0,0436 164 0,00% 0 =
LISTA_TRANSAZIONI 54,5486 113 34,68% 60 =
VERIFICA_PAGAMENTO 12,9465 50 3,85% 2 =

Giorno di osservazione: 30/11/2021

CONFERMA_PAGAMENTO 20,4454 39 9,30% 4 =
INFO_CONTO 0,2775 1.345 0,00% 0 =
INFO_SALDO 0,0813 1.345 0,00% 0 =
LISTA_MOVIMENTI 2,4549 147 0,00% 0 =
LISTA_RAPPORTI 0,0418 134 0,00% 0 =
LISTA_TRANSAZIONI 55,5027 33 47,62% 30 =
VERIFICA_PAGAMENTO 11,8 42 0,00% 0 =

(*) = Tasso giornaliero di error response rate relativo alla mancata raggiungibilita del servizio MEDIA e per ESITO = 'KO'




