
 
SOGEFIN SPA- ABI: 36047   

Indicatori fondamentali di prestazione (KPI) - periodo di osservazione 01/01/2025 – 31/03/2025 
Lo scopo di questo documento vuole essere quello di dare la possibilità ad Autorità e Terze Parti d confrontare gli indicatori di prestazione delle interfacce con le statistiche relative all'utilizzo delle API  
esposte per le Terze Parti. I servizi sono classificati in AISP (Account Information Service Provider: accede, con il consenso dell’utente, alle informazioni sui suoi conti bancari presso una o più banche) e PISP 
(Payment Initiation Service Provider: inizia un pagamento direttamente da un conto corrente dell’utente, su sua richiesta, verso un beneficiario.) 
 

Legenda  
CONFERMA_PAGAMENTO Payment Confirmation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di emissione della richiesta di 

pagamento: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con cadenza giornaliera;  
PISP 

INFO_CONTO Visualizzazione Informazioni sul conto: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione delle 
informazioni sul conto (categoria del conto, intestatario, Iban)  

AISP 

INFO_SALDO Visualizzazione Saldo: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione saldo, seguendo i criteri 
di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione saldo, svolte con cadenza giornaliera; o 
Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione dettaglio transazione su conto, svolte con cadenza giornaliera; 

AISP 

LISTA_MOVIMENTI Lista movimenti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione lista movimenti su base di un 
test case pilota ricorrente 

AISP 

LISTA_RAPPORTI Lista Conti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione della lista dei conti  AISP 
LISTA_TRANSAZIONI Dettaglio Transazione: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione del dettaglio transazione 

su conto 
AISP 

VERIFICA_PAGAMENTO Payment Initiation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di verifica e preparazione della richiesta di 
pagamento, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con 
cadenza giornaliera;  

PISP 

 
 



 
 

 
 

Parametro di confronto 
Internet banking API TPP 

millsecondi Num. 
operaz.OK 

ERR (*) % Num. 
operaz.KO 

millisecondi Num. 
operaz.OK 

ERR (*) % Num. 
operaz.KO 

Giorno di osservazione: 01/01/2025 

INFO_CONTO  451 20 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  178 20 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  6576 8 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  26 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 02/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15773 41 18,00% 9 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  418 1.258 0,47% 6 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  158 1.258 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  6532 279 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  28 217 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  4230 180 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6527 49 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 03/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  19318 34 20,93% 9 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  1043 1.221 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  319 1.221 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  9137 257 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  25 165 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  5583 240 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6974 43 4,44% 2 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 04/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  18725 29 6,45% 2 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  497 783 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  196 783 0,00% 0 0 0 0,00% 0 



 
LISTA_MOVIMENTI  12381 149 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  21 102 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  7014 146 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  4863 40 2,44% 1 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 05/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  16567 11 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  447 197 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  183 197 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  6481 29 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  26 25 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3768 42 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5488 11 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 06/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  17576 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  397 184 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  158 184 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  5245 56 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  25 46 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  7859 59 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  7427 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 07/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  20171 40 21,57% 11 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  490 1.451 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  154 1.450 0,07% 1 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  9163 355 0,28% 1 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  27 219 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  4384 225 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  7688 48 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 08/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  17186 62 18,42% 14 0 0 0,00% 0 



 
INFO_CONTO  518 1.690 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  177 1.690 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  9362 245 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  25 192 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  6324 147 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6044 68 2,86% 2 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 09/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  22081 91 15,74% 17 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  792 2.721 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  301 2.720 0,04% 1 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  10444 302 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  27 213 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  6125 279 0,71% 2 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  11415 100 2,91% 3 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 10/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  19733 60 28,57% 24 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  916 1.642 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  256 1.642 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  26409 328 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  22 204 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  4618 197 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  8746 73 1,35% 1 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 11/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  16445 16 15,79% 3 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  496 511 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  165 511 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  9385 122 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  25 83 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  2827 164 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5599 20 0,00% 0 0 0 0,00% 0 



 
Giorno di osservazione: 12/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  19330 7 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  737 121 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  326 121 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  17618 15 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  29 15 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  6282 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6640 7 36,36% 4 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 13/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  15352 25 24,24% 8 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  437 1.215 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  148 1.215 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  6917 345 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  25 231 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  5257 179 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6222 32 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 14/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15730 111 10,48% 13 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  503 3.991 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  180 3.991 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  7289 426 0,47% 2 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  23 280 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  5284 236 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6938 121 0,82% 1 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 15/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15590 47 4,08% 2 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  1159 1.435 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  504 1.435 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  7442 260 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  22 199 0,00% 0 0 0 0,00% 0 



 
LISTA_TRANSAZIONI  5022 177 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6501 51 1,92% 1 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 16/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  18769 33 26,67% 12 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  1070 1.137 0,09% 1 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  338 1.136 0,09% 1 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  9250 232 0,43% 1 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  23 163 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  6333 129 0,77% 1 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  8100 40 6,98% 3 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 17/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15743 58 9,38% 6 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  409 2.477 0,04% 1 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  122 2.477 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  8960 279 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  21 171 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3749 275 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6685 64 1,54% 1 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 18/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  14308 23 8,00% 2 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  384 583 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  135 583 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  6946 103 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  23 67 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  1967 70 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5795 23 14,81% 4 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 19/01/2025 

INFO_CONTO  1613 34 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  1081 34 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  11798 9 0,00% 0 0 0 0,00% 0 



 
LISTA_RAPPORTI  38 10 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  2355 9 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 20/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  16347 56 18,84% 13 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  418 1.595 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  147 1.595 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  10769 356 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  24 254 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  5611 253 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6716 59 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 21/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  16354 60 20,00% 15 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  461 1.753 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  167 1.753 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  12766 318 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  29 213 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  5003 156 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6004 80 9,09% 8 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 22/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  15987 81 5,81% 5 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  417 3.015 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  134 3.015 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  13153 329 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  30 187 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  6520 194 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  7415 85 8,60% 8 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 23/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  16466 66 7,04% 5 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  486 1.734 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  147 1.734 0,00% 0 0 0 0,00% 0 



 
LISTA_MOVIMENTI  7366 239 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  25 181 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3691 228 0,44% 1 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6037 72 6,49% 5 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 24/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  13985 62 31,87% 29 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  446 1.613 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  149 1.613 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  12912 229 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  25 165 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3746 182 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6457 77 1,28% 1 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 25/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  16274 36 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  381 598 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  149 598 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  6396 93 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  24 69 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3113 90 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5279 37 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 26/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  12156 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  1234 66 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  337 66 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  12537 14 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  27 14 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  6230 7 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  7941 3 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 27/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15948 28 26,32% 10 0 0 0,00% 0 



 
INFO_CONTO  558 1.149 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  175 1.149 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  8394 260 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  26 195 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  5322 232 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  18641 37 2,63% 1 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 28/01/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  16094 32 5,88% 2 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  479 1.062 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  158 1.062 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  9970 270 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  24 185 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  4010 167 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6638 35 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 29/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15683 47 18,97% 11 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  432 1.325 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  136 1.325 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  10130 252 0,40% 1 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  22 177 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3306 213 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6279 52 1,89% 1 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 30/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15494 71 8,97% 7 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  652 2.746 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  239 2.746 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  9692 224 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  23 167 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  5991 168 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6072 76 2,56% 2 0 0 0,00% 0 



 
Giorno di osservazione: 31/01/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  14162 36 5,26% 2 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  392 1.424 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  141 1.424 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  7283 305 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  24 172 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  9428 190 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  7103 37 22,92% 11 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 01/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  15696 33 10,81% 4 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  514 1.010 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  171 1.010 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  20076 156 0,64% 1 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  22 78 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  5563 101 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6785 35 7,89% 3 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 02/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  14545 8 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  380 146 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  210 146 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  6918 24 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  28 14 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  14131 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6932 8 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 03/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15554 52 11,86% 7 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  418 1.640 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  146 1.639 0,06% 1 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  8873 356 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  25 227 0,00% 0 0 0 0,00% 0 



 
LISTA_TRANSAZIONI  3191 189 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6970 59 13,24% 9 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 04/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  17089 67 1,47% 1 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  341 2.185 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  121 2.185 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  7216 313 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  21 192 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3992 187 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6197 69 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 05/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  13495 51 7,27% 4 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  397 1.514 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  137 1.514 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  11137 302 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  28 198 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3536 177 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6896 55 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 06/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  14171 28 26,32% 10 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  470 856 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  181 856 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  10050 223 0,45% 1 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  31 148 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  4217 163 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  14455 36 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 07/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  13074 46 16,36% 9 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  579 1.295 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  229 1.295 0,00% 0 0 0 0,00% 0 



 
LISTA_MOVIMENTI  6751 263 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  28 154 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  6078 241 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6150 46 8,00% 4 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 08/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  12810 33 23,26% 10 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  324 608 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  132 608 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  6253 106 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  23 64 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  5718 122 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5527 40 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 09/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  22524 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  785 117 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  332 117 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  7834 29 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  29 26 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  5630 50 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  10544 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 10/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15623 63 12,50% 9 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  495 1.668 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  158 1.668 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  8275 278 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  62 216 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  4588 199 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  7014 72 5,26% 4 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 11/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  14596 50 7,41% 4 0 0 0,00% 0 



 
INFO_CONTO  404 1.535 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  136 1.535 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  7953 316 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  23 209 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  5986 164 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6618 52 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 12/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  17094 67 12,99% 10 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  401 1.924 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  132 1.924 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  8941 292 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  27 195 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3299 139 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  7567 71 1,39% 1 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 13/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  17367 43 12,24% 6 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  481 1.344 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  164 1.344 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  11473 282 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  24 196 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  5193 153 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5626 48 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 14/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  13279 133 6,99% 10 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  348 10.199 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  129 10.199 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  9736 253 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  22 172 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  20036 163 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5781 140 4,76% 7 0 0 0,00% 0 



 
Giorno di osservazione: 15/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15412 25 13,79% 4 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  317 546 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  150 546 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  6569 77 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  25 67 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3313 68 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  4822 28 12,50% 4 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 16/02/2025 
INFO_CONTO  1619 43 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  659 43 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  37259 18 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  38 12 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  1155 12 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 17/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  15716 70 12,50% 10 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  390 2.250 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  143 2.250 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  12397 324 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  22 239 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  7417 158 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6452 74 5,13% 4 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 18/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  16165 36 25,00% 12 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  429 1.345 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  146 1.345 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  6863 335 0,30% 1 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  18 226 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  15717 211 0,47% 1 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  7187 40 9,09% 4 0 0 0,00% 0 



 
Giorno di osservazione: 19/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  13636 51 17,74% 11 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  434 1.672 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  134 1.672 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  11649 320 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  18 224 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  5478 215 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6956 52 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 20/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  16746 52 10,34% 6 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  381 1.914 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  128 1.914 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  6979 305 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  24 195 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  1291 200 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6355 61 12,86% 9 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 21/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  14888 20 25,93% 7 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  471 998 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  164 998 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  15603 254 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  19 158 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  1130 199 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6317 22 4,35% 1 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 22/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  13694 20 4,76% 1 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  345 539 4,60% 26 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  145 539 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  6645 79 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  23 60 0,00% 0 0 0 0,00% 0 



 
LISTA_TRANSAZIONI  853 92 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5789 21 16,00% 4 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 23/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  17820 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  1263 92 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  563 92 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  10276 26 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  31 18 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  1214 13 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  9207 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 24/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15112 48 12,73% 7 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  436 1.905 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  172 1.903 0,10% 2 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  8033 371 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  27 240 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  1123 203 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6695 52 3,70% 2 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 25/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  14583 58 14,71% 10 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  369 1.780 0,06% 1 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  172 1.780 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  8098 317 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  22 202 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  1148 152 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6391 65 15,58% 12 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 26/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15329 64 5,88% 4 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  355 1.663 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  153 1.663 0,00% 0 0 0 0,00% 0 



 
LISTA_MOVIMENTI  6765 310 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  17 183 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  1138 175 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  10430 70 10,26% 8 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 27/02/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  12782 63 5,97% 4 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  316 2.174 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  116 2.174 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  6840 214 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  20 164 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  1124 163 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  7065 69 1,43% 1 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 28/02/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  14758 97 2,02% 2 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  331 2.889 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  115 2.889 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  7526 296 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  18 197 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  1157 238 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5893 102 2,86% 3 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 01/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  24262 13 23,53% 4 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  638 426 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  254 426 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  13423 100 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  23 77 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  974 67 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5873 17 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 02/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  16382 8 0,00% 0 0 0 0,00% 0 



 
INFO_CONTO  737 143 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  232 143 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  20408 36 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  22 22 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  1567 12 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  9131 8 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 03/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  14741 36 10,00% 4 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  559 1.329 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  211 1.329 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  7107 338 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  23 232 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  1204 174 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6707 42 2,33% 1 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 04/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15114 54 5,26% 3 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  2202 1.501 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  588 1.499 0,13% 2 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  8011 308 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  24 212 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  1076 158 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6901 55 3,51% 2 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 05/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15396 31 18,42% 7 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  447 1.067 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  334 1.067 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  10732 313 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  25 177 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  1091 178 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5992 34 12,82% 5 0 0 0,00% 0 



 
Giorno di osservazione: 06/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  14044 80 8,05% 7 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  512 2.033 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  246 2.033 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  7746 316 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  22 202 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  967 284 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6962 87 13,86% 14 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 07/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  14906 21 19,23% 5 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  382 1.105 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  137 1.105 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  8127 243 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  25 173 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3292 47 62,10% 77 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6420 22 8,33% 2 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 08/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  18106 13 18,75% 3 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  519 445 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  211 445 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  4897 67 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  23 46 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3975 86 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5212 15 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 09/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  17680 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  28429 87 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  2404 87 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  13686 17 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  22 20 0,00% 0 0 0 0,00% 0 



 
LISTA_TRANSAZIONI  8877 5 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  8809 2 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 10/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  12427 79 22,55% 23 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  343 2.516 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  140 2.516 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  5151 329 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  25 214 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  6495 183 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5551 88 4,35% 4 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 11/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  13197 79 19,39% 19 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  339 2.240 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  121 2.240 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  4712 358 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  23 240 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  4891 198 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6040 82 4,65% 4 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 12/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  13942 86 14,85% 15 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  293 4.262 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  112 4.262 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  4776 365 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  18 208 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3876 163 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5854 89 4,30% 4 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 13/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  14131 55 6,78% 4 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  355 1.543 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  151 1.543 0,00% 0 0 0 0,00% 0 



 
LISTA_MOVIMENTI  13838 266 0,75% 2 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  21 173 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  4291 92 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5484 58 4,92% 3 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 14/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  12186 36 20,00% 9 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  486 1.793 0,99% 18 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  140 1.793 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  4869 251 0,40% 1 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  20 178 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3221 187 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  4969 38 15,56% 7 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 15/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  13710 33 5,71% 2 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  315 790 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  127 790 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  4033 162 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  19 107 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  2338 196 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5173 35 7,89% 3 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 16/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  16561 19 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  592 205 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  255 205 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  11233 12 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  25 12 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  15032 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6196 19 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 17/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  12718 98 10,91% 12 0 0 0,00% 0 



 
INFO_CONTO  833 3.084 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  851 3.084 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  5598 375 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  23 246 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3887 182 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6123 103 3,74% 4 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 18/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  17258 47 12,96% 7 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  343 1.875 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  126 1.875 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  4619 313 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  20 220 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3745 198 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5274 53 8,62% 5 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 19/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  13210 66 16,46% 13 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  307 1.878 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  112 1.878 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  4904 276 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  18 199 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  4195 225 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5506 75 3,85% 3 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 20/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15882 48 21,31% 13 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  339 1.307 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  121 1.307 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  4278 266 0,37% 1 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  20 188 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  4910 178 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6290 55 1,79% 1 0 0 0,00% 0 



 
Giorno di osservazione: 21/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  13617 25 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  329 929 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  130 929 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  4755 234 0,43% 1 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  19 147 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  2837 196 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6051 25 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 22/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  14560 25 3,85% 1 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  314 618 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  125 618 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  4112 143 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  20 91 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3251 109 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5387 26 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 23/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  4446 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  391 37 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  250 37 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  3965 24 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  24 11 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6635 1 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 24/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  19024 27 12,90% 4 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  381 1.297 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  146 1.297 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  5014 308 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  22 236 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3208 272 0,00% 0 0 0 0,00% 0 



 
VERIFICA_PAGAMENTO  9301 29 19,44% 7 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 25/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  12983 118 4,07% 5 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  334 4.038 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  129 4.038 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  5285 395 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  22 236 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  5327 193 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5932 122 8,96% 12 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 26/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  15224 37 11,90% 5 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  318 1.561 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  122 1.561 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  4991 260 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  20 191 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  4071 119 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  15069 41 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 27/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15559 56 6,67% 4 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  408 1.683 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  162 1.683 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  6739 245 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  21 181 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3490 136 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6640 58 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 28/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  14440 61 4,69% 3 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  336 1.924 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  117 1.924 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  9226 378 0,00% 0 0 0 0,00% 0 



 
LISTA_RAPPORTI  20 156 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  2560 191 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  6187 64 1,54% 1 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 29/03/2025 
CONFERMA_PAGAMENTO  12557 13 13,33% 2 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  358 458 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  185 458 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  4222 91 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  23 62 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  3599 105 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  5172 14 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 30/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15180 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  968 86 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  573 86 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  5828 26 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  24 15 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  4400 13 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  8574 4 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione: 31/03/2025 

CONFERMA_PAGAMENTO  15537 53 10,17% 6 0 0 0,00% 0 

INFO_CONTO  573 1.781 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  233 1.781 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  5423 299 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_RAPPORTI  40 210 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

LISTA_TRANSAZIONI  6417 146 0,00% 0 0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  7320 56 5,08% 3 0 0 0,00% 0 

 
(*) = Tasso giornaliero di error response rate relativo alla mancata raggiungibilità del servizio MEDIA e per ESITO = 'KO' 
 


